“Nachhaltigkeit in der IT”




Warum Nachhaltigkeitsinhalte fur die NetAcad?

- Sustainability als Prinzip, nach dem nicht mehr verbraucht werden darf, als jeweils
nachwachsen, sich regenerieren und zukiinftig wieder bereitgestellt werden kann

« Buzzword der aktuellen Zeit
- Thema treibt viele junge Menschen um

- Unternehmen erkennen es zunehmend als ein Must-have in der Selbstdarstellung und in
der Notwendigkeit, sich von anderen abzuheben bzw. wenigstens mit Konkurrenten
gleichzuziehen

- aullerdem wirtschaftliche Notwendigkeit (Kosten flir Energiebedarf, Abhangigkeiten von
Rohstoffen etc.)

- Begriff ,,Nachhaltigkeit” kann verschieden definiert und im Bereich der IT-Bildung
genutzt werden:

Sustainable Development Goal ﬁ Nachhaltigkeit im Sinne von
(SDG) 4: Hochwertige Bildung BNE (Bildung flir nachhaltige
Entwicklung)



Nachhaltigkeit in der IT-Bildung

- SDG 4 (Hochwertige Bildung)
o Ziel 4 der 17 Nachhaltigkeitsziele
o inklusive, gleichberechtigte und

chancengerechte (d. h. hoch-
wertige) Bildung, die gewahrleistet
werden und Moglichkeiten des
lebenslangen Lernens fir alle
fordern soll

dazu braucht es eine gerechte,
abwechslungsreiche und
zielgruppenorientierte Bildung

UN-Agenda 2030 mit den 17 SDGs

GESUNDHEIT UND HOCHWERTIGE GESCHLECHTER-
WOHLERGEHEN BILDUNG GLEICHHEIT

/v | i o

10 ﬁﬂ‘s"fﬁfcﬁum

4=>

T

QO

MASSNAHMEN ZUM LEBENUNTER R 17 PARTNER-
KLIMASCHUTZ WASSER R SCHAFTEN

ZUR ERREICHUNG
ZIELE FOR ©
DERZIELE NACHHALTIGE

@ ENTWICKLUNG

- Nachhaltigkeit im Sinne von BNE (Bildung fiir nachhaltige Entwicklung)

o Bildung, die Menschen zu ganzheitlichem, zukunftsfahigem Denken und Handeln befahigt

o Kernthema / Aufhdnger dabei oft die SDGs und die Fragestellung: Wie konnen die Welt, die
Gesellschaft und d|e Wirtschaft ganzheitlich, nachhaltig verandert werden (sozial, 6kologisch
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“und W|rtschaftI|ch)?



Nachhaltigkeit in der IT

- Digitalisierung gilt als ein entscheidender Faktor auf dem Weg in eine nachhaltige
Zukunft:

> Einerseits digitale Technologien und Anwendungen (Cloud, KI, mobile Gerate ), die es
ermoglichen, Nachhaltigkeitsziele zu erreichen und z.B. CO2-Emissionen zu
verringern.

> Andererseits sind die Digitalisierung und die damit verbundenen Computersysteme in
vielen Bereichen selber ein groRer Treiber von Emissionen (durch bspw. den
immensen Energiebedarf fir ihre unzahligen Gerate, Rechenzentren, Anwendungen
und globalen Netzwerke).
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Wenn die Gesellschaft nachhaltiger und resilienter gestaltet werden soll, muss auch die
Entwicklung, Wartung, Finanzierung und das Management der IT nachhaltig gestaltet
werden



Ausgangslage: Was sagt die Ausbildungsordnung?

« Ausbildungsordnung fur Fachinformatiker (FIAusbV) vom 28.02.2020, seit August 2021
in Kraft

> Fachrichtungsiibergreifende, integrativ zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und
Fahigkeiten
integrativ > heil3t auch: ohne zeitliche Vorgabe
> Bisher kein oder wenig spezifisches Material im Kontext der IT-Ausbildung

4 | UmweltschutZ] Zur Vermeidung betriebsbedingter Umweltbelastungen im
(§ 4 Absatz 7 Nummer 4) beruflichen Einwirkungsbereich beitragen, inshesondere
a) magliche Umweltbelastungen durch den

Ausbildungsbetrieb und seinen Beitrag zum
Umweltschutz an Beispielen erklaren

b) fur den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des
Umweltschutzes anwenden

c) Méglichkeiten der wirtschaftlichen und
umweltschonenden Energie- und
Materialverwendung nutzen

d) Abfalle vermeiden sowie Stoffe und Materialien einer
umweltschonenden Entsorgung zufiihren




Zentrale Fakten zur Kursgestaltung

« Online-Kurs mit insgesamt ca. vier Stunden Kursdauer

- Deutschsprachig mit einzelnen englischsprachigen Inhalten oder Zitaten, Grafiken mit
englischer Bezeichnung o.a.

- Nutzung von bereits vorhandendem Material, erganzt durch Neuerstellungen und /oder
Anpassungen

- Viele Beispiele aus der Themen- und Sprachwelt von Cisco

« Urheberrecht: creative commons CC BY-NC-SA

Namensnennung, keine kommerzielle Nutzung, Weitergabe zu gleichen Bedingungen

This license lets others remix, adapt, and build upon your
work non-commercially, as long as they credit you and ‘@ @@@\

license their new creations under the identical terms




Wie wird der Kurs bereitgestelit?

- Ziel des Kurses: offener Ansatz, dennoch in geschutzter Umgebung

- Vorgaben waren:
> keine Instruktorenschulung erforderlich

> keine Einschrankungen zur Modulnutzung TRIT
‘clsco Smartsheet

- Bereitstellung tber skillsforall.com

NetAcad Instructor Created Content
Submission Form - Alpha Phase

- Losung ,Created Content Submission”
- aktuell in Testphase:

> Moglichkeit zur Bereitstellung von
Inhalten, erstellt von Instruktoren und
Akademien

We are excited to curate and share resources from our NetAcad
Instructor Community!

We are working on building the Instructor Resource Library and we are excited to
include content submitted by Cisco Networking Academy Instructors.

> Nutzung fir alle Interessenten
(Instruktoren) i g S R e S A S A e Ay S




Kursstruktur

Didaktischer Ansatz:

> Sensibilisierung zu Nachhaltigkeitsthemen (Information)
> Selbstwirksamkeit erfahren und Handlungsfahigkeit herstellen
("1 can make a difference - it depends on me!")

Einfihrung in das Thema und drei Module von je 1 bis 1,5 Stunden Dauer (ergdnzt um Ubungen)
Intro: Warum Nachhaltigkeit?

Modul 1: Umweltrelevante Einflussgr6Ren bei der Herstellung von IT
Infrastrukturgeraten, der Bereitstellung von Diensten und Logistik
(PRODUKTION)

Modul 2: Energieeffizienter und CO2-sparsamer Betrieb von IT-Netzwerken
(BETRIEB UND ADMINISTRATION)

Modul 3: Umwelt- und Nachhaltigkeitsregelung fiir IT-Betriebe,
Nachhaltigkeitsorientierte Leistungsausschreibung
(UMWELTSCHUTZREGELN UND BESCHAFFUNG)



Intro-Modul: Beispielinhalte

Warum gesonderte Sustainability-Inhalte?

Geschichte der Nachhaltigkeit

Begriffe / Begriffskldrungen

Dimensionen der Nachhaltigkeit

Wachstum von IT

Klimawandel als drangende Herausforderung

Nachhaltigkeit als Wirtschaftsprinzip

Entwicklung hin zu Pariser Vereinbarung und UN Agenda 2030

Green IT, Clean IT
Treibhausgasemissionen, Kohlenstoff-Emissionen

Parameter und Annahmen (Nachhaltigkeitsmetriken): netto null oder
kohlenstoffneutral, Scope1/2/3

Nachhaltigkeitsziele: nachhaltige Wasserwirtschaft, Vermeidung von
Umweltverschmutzung, Null-Abfall, Metallriickgewinnung aus
Elektroschrott oder Elektronikschrott...

Sozial

Okologisch
Wirtschaftlich-administrativ

Z. T. zusatzlich Technisch-digital

wachsende Bedeutung von IT beim Verbrauch von Ressourcen



MOdUI 1: Beispielinha|te flir umweltrelevante EinflussgrofBen bei der

Herstellung von IT Infrastrukturgeraten, der Bereitstellung von
Diensten und Logistik (PRODUKTION)

Ausstattung und
Verwaltung von

,Sustainable by design"-Ansatz Giber die gesamte Wertschopfugskette umfasst Themen wie:

Materialauswahl, Standardisierung + Modularisiserung, Energie-/Stromverbrauch, nachhaltlge

Kreislaufwirtschaft

IT-Hardware Herstellung, nachhaltiges Programmieren,
End-of-Life-Management ("Rlickgabeprogramm": Riicknahme/takeback, Wiederverwendung/reuse,
Auffrischung/refresh)
Produktlebenszyklus (Kreislauffahigkeit von Produkten und Verpackungen)
Zirkulares IT-Hardware-Management
Lineare und Lineare Wirtschaft und Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft

Kreislaufwirtschaftliches Geschaftsmodell (Nachfillen, Wiederverkaufen, Reparieren, Vermieten,
Wiederaufbereiten oder Aufarbeiten, Recyceln) am Beispiel von Cisco Systems

Warum stellen Unternehmen auf eine Kreislaufwirtschaft um? (Geschaftsvorteile, Risikominderung,
regulatorische Anderungen, éffentlicher Druck)

Anwendungen und Daten

Umgestaltung der Unternehmensarchitektur
Nachhaltige Software-Entwicklung
Nachhaltige Programmierung




" Herstellen

Von linearer zur Kreislaufwirtschaft

Waste is a resource.
Unwanted products are
repaired, remanufactured,

and reused.
Verwenden
Herstellen Wegwerfen

- Grunde fir die Umstellung: Néu-Nutzen

o Geschaftsvorteile oder Verwer_ten
o Risikominderung

o Regulatorische Anderungen

o Offentlicher Druck



Benefits flir einen Nachhaltigkeitsansatz im
Herstellungsprozess

Net Zero Reduzierung des Energieverbrauchs, Mull, Wasserverbrauchs als Resultat
Reduzierung Kosten  ynd groRere Effizienz
Zugang Kapital und Finanzierung  besser/erleichtert

Differenzierung  Neue Ziel-/Kundengruppen erreichen / Wettbewerbsvorteil

Starkung Brand  vertrauenswiirdigkeit / Starkung und Schutz des Brands
Talent Attraction Nachwuchsansprache / Fachkraftegewinnung

Langzeiterfolg Sichtbarkeit / Erfolg

Compliance Einhaltung rechtliche Vergaben



Bsp. Nachhaltigkeitsmetriken

Reduzierung von Treibhausgasemissionen in drei
Scopes:

o Scope 1  Direkte Emissionen, im Besitz oder unter der
Kontrolle des Unternehmens
Bsp.: Dienstwagen (Benzin/Diesel)

o Scope 2 Indirekte Emissionen aus der Erzeugung von
gekaufter oder erworbener Elektrizitat, Heizung,
Kihlung, bspw. im Unternehmensgebaude

o Scope 3 Indirekte Emissionen, die in der Wertschopfungskette
entstehen (und nicht zu Scope 2 gehoren), sowohl vor- als
auch nachgelagerte Emissionen, z. B. durch Zulieferer, Nutzer etc.

Beispiel: Company acts as sustainable company and as susteinable enabler

FAZIT: GroRe Unternehmen kdnnen — neben dem nach innen gerichteten Ansatz — zusatzlich als
,Enabler” fungieren, indem sie ihre komplette Wertschopfungs- und Lieferkette in den Blick nehmen



MOdUI 2 BEiSpieinhaIte fiir einen energieeffizienten und CO2-

sparsamen Betrieb von IT-Netzwerken (BETRIEB UND ADMINISTRATION)

Management von Energieressourcen Die Bedeutung der Energiesicherheit
Energieverbrauch von IT-Hardware, Effizienz der Energieressourcen

Der Weg zum klimaneutralen Rechenzentrum: Server und Kihlsysteme als
goRte Energietreiber, danach Speicher und Netzwerkgerate

Netzwerkverkehr

IT-Hardware Management

Rechenzentren und Cloud Vorteile der Nachhaltigkeit

Messung des CO2-FuBabdrucks

Monitoring Energy Managemente, moderne Hardware, nachhaltige
Gebaude, andere Kihlformen




Modul 3

BE|Sp|€|nha|te flir Umwelt- und Nachhaltigkeitsregelungen fiir IT-

Betriebe sowie nachhaltigkeitsorientierter Leistungsausschreibung
(UMWELTSCHUTZREGELN UND BESCHAFFUNG)
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Was konnen wir leisten?
Was konnen wir nicht leisten?

- Kein abgeschlossener Kurs, nicht in der tblichen NetAcad-
Kursoptik

- Keine Neuerarbeitung von Inhalten und keine 100%ige
Neutralitat, da eine Vielzahl an Umsetzungsbeispielen von
Cisco stammt

+ Aber Vermittlung von Grundbegrifflichkeiten, die zentral sind,
um NachhaltigkeitsmalBnahmen zu verstehen und beurteilen
zu kénnen

+ Ziel ist zu sensibilisieren und Denkanstol3e zu liefern, welche
die Auszubildenden in ihre Betriebe mitnehmen kbnnen

NI
CISCO
for Sustainability

Solutions In Relation To Industry And The Impact
On United Nations’ Agenda 2030




Wie geht es weiter?
Wie kdnnen Sie/lhr unterstitzen?

- Kritische Begleitung durch Beta-Test der
Inhalte

. Ergdnzung durch Ubungen oder
PT-Aufgaben

- Einbringen von Beispielen aus der
Umsetzung von Nachhaltigkeits-
aktivitaten z. B. von Ausbildungs-
betrieben

© 2022 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Cisco Confidentia
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