cloudTK im Unterricht

Am Beispiel von Placetel



VolIP vs. VoIP

Properitares VolP Offenes VolP

* Whatsapp e SIP

* Signal  RTP

* Skype (L e
* Discord i e

* Telegramm Q ::mj;;g_

* Facebook Messenger 4 _

* Threema AT Dt
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VolP Warum lieber nicht ... ?

* Neue Technik
* Komplizierte Technologie

* (zu)viiieeel Hardware
e Server
e Telefone

 Gebuhren



Warum VoIP nun DOCH ?

* Es steht im Prinzip im Lehrplan
* Es eigentlich NICHTS kostet und

* Es ist eine geniale kostenglinstige Netzwerkanwendung
* etwas zum Anfassen ... selbst tGberall tel *
 Hardware Kabel/Funk
* Power over Ethernet
* Repeater/Multicell
* Firewall
* Netzwerktechnik - VLAN QoS
e etwas zum Analysieren ... Wireshark
* Unify Communikation




Server vs. Cloud

Server Cloud

* Hardware * Uberall

e zzgl. Telefonnummer * Inkl. Telefonnummer
* ICH bin der ADMIN * scalierbar

e MEINE DATEN ... ? * redundant




Cloudanbieter

* Telekom, 1&1,
* Sipgate,

* Plusnet

* Nfon

* Placetel

e ... 80 weitere Anbieter

O PLACETEL

APARTOF CI5CO



Nur Account und Handy ... spater mehr

* Account

O PLACETEL

i i i
APARTOF CISCO

* Handy

* Softphone...

* Tisch-Telefon

e Dect-Telefon / Multicell

* Terminaladapter

* Analoge/ISDN Telefone 47

* Faxgerdte s
nmns

C ISCO



RO | | O Ut ' Google Play Spiele Apps Filme & Serien

* Mitarbeiter anlegen und daaaann

Placetel Phone

Broadsoft Germany GmbH c/o Cisco Systems GmbH

* Autoprovisionierung
* QR-Code

e Username / Password
SIP-Zugangsdaten

* optional ein wenig nachjustieren

SIP-Benutzername
F77031786286

SIP-Passwort
UwtZkcJzTpjD

SIP-Server
fpbx.de




Kosten

Min 3 Nummern — Grundgebuhr
Minutenpreise

Verschiedene Flatrate Optionen
Optional Hardware

MWSt.

Ca 10 Euro / Monat
Demoaccount
Academy Account in Arbeit



Placetel - Konfigurieren

Mitarbeiter
e Account anlegen registrieren e
* Nummer Gruppen

* Benutzer F Endoerste
e Ziele 0 0341 218299 31 ot

* Gerate VolP-Ziele
e Zeitgesteuertes Routing © os1z1e20022 o

* Ansagen / Anrufbeantworter J

. Callcenter 0 0341 218299 33 Einstellungen

Administration

https://www.youtube.com/playlist?list=PLrof8 WXaEgQlviOV8kcpbs4950yK9EQEu



Danke

Hilfe unter :
https://www.youtube.com/playlist?list=PLr9f8 WXaEgQlviOV8kcpbs4950yK9EQEuU
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