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Kommunikation verändert sich … 

persönliche
Meetings

Web-
konferenzen

Intelligent 
Video 

Collaboration

Video-Raum-
systemeSprache
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Neue Arbeitsplatzmodelle erfordern neue Formen der Zusammenarbeit
„Arbeit ist was man tut, nicht wo man sich aufhält“

Jederzeit, Überall,
Jedes Gerät

Schnelles Erzeugen, Finden 
und Teilen von Informationen

Immer in Kontakt mit 
Kollegen, Teams und 

Kunden bleiben

“get things done!“
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Call

Whiteboard

People

MessageFiles

Meeting

Calendar

Eine Plattform für alle Anforderungen - interoperabel 

Video Raumsysteme

Telefone

Cisco TelePresence

3rd Party Endpoints & 
Service Integration

Webex Meetings
Client oder Web-

Browser

Webex Board

Webex Teams
Client oder Web-

Browser

Webex Teams 
App
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Cisco Webex 
Ein Brand-Name, alles drin

Web-Konferenzen ohne 
Kompromisse

Weltweit führend
und bei unzähligen Kunden bereits im Einsatz

Meetings als Teil eines
kontinuierliche Workflow des Teams 

Ein neuer evolutionärer Ansatz, 
um die Zusammenarbeit in Teams zu unterstützen
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Designed for customer evolution
Expansion, not migration

Team ToolsMeetings

Meeting

Message

Whiteboard

File share

Third-party integrations

Calling 



© 2018  Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Cisco Confidential 7

Webex Überblick

Webex Platform

Webex 

Teams

Webex 

Meetings

Webex 

Events

Webex 

Trainings

Webex 

Support

Webex 

Calling

Meeting App Teams App Calling App

Browser-basierend ( Chrome, Firefox, Safari, Opera )

separate Lizenz
In jeder Meeting 

Lizenz enthalten
Einzel- oder Kombilizenzen

Beinhaltet in der Cisco „Edu Promotion“
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Webex Überblick

Webex Platform

Webex 

Teams

Webex 

Meetings
Webex 

Events

Webex 

Trainings

Webex 

Support

Teilnahme mit Standard Video Endgeräten 

Webex 

Calling

Inhalte / Bildschirm teilen

Persistent Chat 

in virtuellen 

Räumen
Chat nur während der Webkonferenz möglich

Jeder Bereich 

und Benutzer 

ist immer 

verfügbar

Sitzungen / Konferenzen sind nur verfügbar, wenn diese gestartet worden sind

Telefonie

Contact Center

Jeder Benutzer hat einen 

persönlichen Bereich
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Webex Zusätzliche Funktionen

Webex Platform

Webex 

Teams
Webex 

Meetings

Webex 

Events

Webex 

Trainings

Webex 

Support

Webex 

Calling

Bis zu 1000 

Teilnehmer
Bis zu 3000 

Teilnehmer
Bis zu 1000 

Teilnehmer

Bis zu 1000 

Teilnehmer

Bis zu 5 

Teilnehmer pro 

Sitzung

„In-Conference“ Funktionen (Chat, muten, Hand heben, ja/nein, Umfragen, etc.) Teams/Bereiche

Registrierung kann zwingend gemacht werden EinladungEinladung

Prüfungen

Aufzeichnungen

Dateiübertragung 

PC zu PC
Dateiübertragung 

im Bereich
Dateiübertragung 

im Meeting

PC 

Fernsteuerung
PC 

Fernsteuerung
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Webex Teams Data Center Lokationen

• Zwei GEOS

• Neue Datacenter in London, 
Frankfurt und Amsterdam

• Die GEO-Auswahl der Org basiert
auf “Service-To” Orts-Zuordnung.

• Workloads in den verschiedenen
Datacenters können verschieden
sein.

• “North America” & “Rest of World” 
Länder sind in NA/RoW GEO

• Europäische Länder sind auf 
“European GEO” gemappt

Oregon

Virginia

Texas

California

London

Frankfurt

Amsterdam

Regional Locations

Ohio

NA/RoW GEO European GEO
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Cisco Webex Dienste sind nach 
BSI C5 Standard testiert

https://emear.thecisconetwork.com/site/content/lang/ge/id/10349

https://emear.thecisconetwork.com/site/content/lang/ge/id/10349
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Cisco Webex Teams & Meetings 
in Zeiten des Social Distancing



Die Art wie wir arbeiten
hat sich verändert

– für immer
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Welche Lösung ist
die beste für den  
Schulbetrieb?
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Veränderungen des Lernalltag
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Anwendungsfälle früher

Sommerfest

Stundenausfall

Schulfrei

Materiallisten

Unterrichts-

materialien

Schüler Schüler

Kommunikation

„Fernunterricht“

Eltern Lehrer 

Kommunikation

Schüler Lehrer 

KommunikationLerngruppen

Lehrer Lehrer

Kommunikation

Anwendungsfälle heute
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Anwendungsfall Schule – Webex Teams 
Klasse 6A

Lehrer : Fr. Müller

Schüler : Albert Einstein, Charles 

Darwin, Alexander Bell,…..

Allgemein

Deutsch

Englisch

Mathe

AG Kunst

Eltern

Fr. Wort

Frau Schmitt

StD Dorsten

Hr. Acryl

Eltern Einstein, Eltern Darwin, 

Eltern Bell; Elternbeirat

Fr. Müller
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Webex ist in einigen Schulen in Deutschland bereits im Test

.....
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Wenn es mal schnell gehen muss...
Chronik eines Webex Meetings Trials 

Am Freitag 13. März erhielten wir morgens um 07:12 die Anfrage aus der Staatskanzlei. 

Um 08:10 wurde das Account Team befragt und die Partnerfrage geklärt. 

Um 08:30 Abstimmung mit dem Kunden: „seid ihr mit dem Partner xy einverstanden?“ 

Um 09:20 wurde der Partner xy informiert. 

Um 10:30 war das erste Abstimmungsmeeting mit dem Partner und der Staatskanzlei. Wer soll das System administerieren? Wen 
müssen wir einladen? 

Freitag 14:00 – 15:00 Uhr: Kunde wird auf der Plattform freigeschaltet und die Admins geschult. 

Am Montag Vormittag Abschlussgespräch mit der Staatskanzlei. 
Bericht: „Wir mussten an zwei Stellen die Firewall aufbohren und noch eine Einstellung auf den Netzwerkkomponenten umstellen. 
Ansonsten: alles ist eingerchtet und wir haben schon die ersten Konferenzen erfolgreich abgehalten.“ => Sehr positive Pressemitteilung 
am Montag abend.
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LMS Integration
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Lernmanagement Integration

https://www.educonnector.io/

https://www.educonnector.io/
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Einfaches Anschalten
eines Webex Raums
für Vorträge oder
Seminare oder Klassen

Lecture 2 Room
Functionen moodle Webex
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Discussions Forum in Lecture 2 Directions
Functions II moodle 2 Webex

write/read

write/read
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Cisco Webex
API‘s und SDKs
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Kernfragen zur Organisation / zum Rollout

Kann ich die Einladungen „sicher“ verschicken? 

• Klar – welche Möglichkeiten der verschlüsselten Kommunkation habt ihr? 

• Wenn ihr wollt geht auch eine „Einschreiben mit Rückschein“ mit der Web Adresse.

• Kann ein Nutzer mit seiner Privatadresse registriert werden? 

• Kann ich die Erziehungsberechtigten in einer eigenen Gruppe verwalten? 

Der Datenschutzbeauftragte: 

• DSGVO Konform?

• Wo werden die Daten gespeichert? 

Der Admin. 

• Wie kann ich die Nuzer organisieren? 

• Wie schnell kann ich die Nutzer onboarden? 



Weitere
Informationen

Webex
https://www.webex.com/

COVID Collaboration mit Webex
https://www.webex.com/covid19.html

Contact us via email

Infos: 
https://www.webex.com/team-collaboration.html



Webex in der Lehre
und im Klassenverband

Webex Education
https://www.webex.com/webexremoteedu.html

6 Monate kostenfreies Trial
https://www.it-bildungsnetz.de/webex-for-free.html

The Education Free plan 
Wir haben unseren Free Trial erweitert:

Keine Zeitbeschränkung

Support für bis zu 200 Teilnehmer

Webex im Klassenraum
Webex kann heute bereits die Vision eines “Klassenraum der Zukunft”

Realität werden lassen. Wir erweitern den Klassenraum in einen virtuellen

Raum, erhöhen das Engagement der Schüler, arbeiten in einer sicheren

Umgebung zusammen und vereinfachen die Organization vom

Lehrbetrieb mit Cisco Webex für Forschung und Lehre.. 



Corona verändert nachhaltig den Lehrbetrieb

Der Lehrbetrieb ist unter Corona nachhaltig gestört.  

• Die Hygienemassnahmen lassen keinen normalen Klassenbetrieb zu. 

• Webex Meeting kann die angespannte Klassensituation entzerren (Beispiel: jeweils 30% der Schüler sind vor Ort) 

• Webex Teams kann die Organisation des Klassenbetriebs vereinfachen .

Der Klassenverband: 

• Schüler wollen untereinander chatten. 

• Hilfe bei den Hausaufgaben im Klassenverband

Die Rolle der Eltern / Home Schooling

• Wie kann ich die Eltern besser in die Lernziele einbinden? – ein eigener Teams Raum?

• Problem der privaten Adressen vs. Federation?



Q&A

Was brauchen SIE? 

Was braucht ihr? 



Vielen Dank für Eure Zeit und Euer Interesse


